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AVISO DE PRIVACIDADE PARA SITES DE APOSTAS (“BETS"”) - H2BET

INTRODUCAO

Nos do Grupo H2 elaboramos este aviso para os sites de apostas (“sites”), com a
finalidade de esclarecer a vocé, titular de dados pessoais (“usuario”), a forma na
gual tratamos seus dados pessoais, respeitando os requisitos da Lei Geral de
Protecado de Dados Pessoais (13.709/2018), PORTARIA SPA/MF N° 722, DE 2 DE
MAIO DE 2024, Lei das Apostas Esportivas (14.790/2023) e demais legislacdes,

normativos e disposi¢coes regulatorias aplicaveis.

Sem prejuizo ao disposto na DIRETIVA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS o AVISO DE PRIVACIDADE PARA SITES DE APOSTAS
(“BETS") é parte integrante e complementar. Orientamos que vocé (“usuario”)
leia ambas as regras de tratamento de dados pessoais antes de utilizar nossos
sites. Ao continuar utilizando, entendemos que vocé leu e esta de acordo com
a formma como tratamos seus dados pessoais e as regras de privacidade do

Grupo H2.

SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

2.1. DADOS FORNECIDOS POR VOCE: vocé pode nos fornecer dados pessoais
de forma direta ou indireta. A seguir, explicitamos a forma de tratamento
de dados que executamos nos sites e as respectivas justificativas legais.
Além disso, por meio de terceiros, é possivel coletarmos mais informacdes
pessoais para a garantia de seguranca da informacao, iniciativas de novos

negocios, sustentacao e melhorias dos sites.
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2.2. AO ACESSAR A PLATAFORMA: a0 visitar os sites podemos coletar: (i) seu

endereco IP; (ii) identificador do dispositivo; (iii) endereco MEI do seu
dispositivo movel; (iv) geolocalizacao; (v) tipo de navegador; (vi) modelo do
sistema operacional; (vii) data e hora do acesso; (viii) acdes de cliques; (ix)
guantidade de visitas aos sites; (x) operadora de telefonia; (xi) status de
notificacdes; (xii) historico de navegacao; (xiii) configuracdes de layouts da

plataforma; e (xiv) preferéncias de idiomas.

= Bases legais aplicaveis: LEGITIMO INTERESSE em relacdo a: (i)
seguranca dos dados e informacdes; (ii) protecao da marca; e (iii)
continuidade do negocio. Podemos também vincular esta atividade de
tratamento ao CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO LEGAL OU
REGULATORIA, incluindo, mas ndo se limitando, ao cumprimento da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (13.709/2018) que nos obriga a ter e
manter a seguranca dos sites. Podemos ainda tratar algumas
informacdes com base no LEGITIMO INTERESSE para desenvolvimento
de negocio e conversao de clientes, uma vez que vocé demonstrou
interesse prévio aos Nossos produtos e servicos. Nessa situacao, os dados
gue podemos tratar sao: (i) dados de quantidades de visitas; (ii) regiao de
acesso; (iii) data e hora dos acessos; e (iv) demais informacdes que

viabilizem uma possivel conversao de um potencial cliente para cliente.

2.3. NO CADASTRO DOS SITES: podemos coletar todos os dados pessoais
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especificados no item 2.2 (AO ACESSAR A PLATAFORMA) em relacao ao
processo de cadastro em nossos sites, além dos seguintes dados pessoais
dos titulares (“usuarios”): (i) CPF; (ii) celular com DDD,; (iii) e-mail; (iv) senha;
(v) dados biométricos; (vi) nome completo; (vii) credenciais de acesso; (viii)
identificador de sessao; (ix) dados de autenticacao; (x) preferéncias

temporarias; (xi) informacdes de navegacao;
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(xii) dados de formularios; (xiii) dados de preferéncias; (xiv) dados de

geolocalizacao; (xv) conteddo de carrinho de compras; (xvi) interacdes com
anuncios; (xvii) dados de conversao; (xviii) fonte do anuncio; (xix) sexo; (xx)
idade; e (xxi) duracao de exibicao do anuncio. Tais dados sao coletados com
a finalidade de autenticacao, desenvolvimento de negodcio, criacao de
perfis, meios de comunicacdes, usabilidade e melhoria de sua experiéncia
nos sites, prevencao a fraudes, conformidade com leis e regulatdrios,

garantia da continuidade do negdcio e seguranca da informacao.

» Bases legais aplicaveis: ao efetuar o cadastro vocé concorda com
os termos do site, o que implica em uma relagcao contratual, base
legal de EXECUCAO DE CONTRATO. Além disso, devemos atender
questoes legais que implicam na base legal CUMPRIMENTO DE
OBRIGACAO LEGAL OU REGULATORIA.

2.4, AO UTILIZAR OS JOGOS DISPONIVEIS NOS SITES: ao consumir
nossos produtos, podemos tratar todos os dados pessoais especificados
nos itens 2.2 (AO ACESSAR A PLATAFORMA) ¢ 2.3 (NO CADASTRO DOS
SITES).

*» Bases legais aplicaveis: utilizando nossos produtos (“sites”), precisamos
de seus dados pessoais para a prestacao de servicos (base legal de
EXECUCAO DE CONTRATO). Também precisamos garantir a
conformidade com leis e regulamentos (base legal de CUMPRIMENTO
DE OBRIGACAO LEGAL OU REGULATORIA) bem como promover
iniciativas de negocios, incluindo, mas nao se limitando a ter vocé como
cliente em outros produtos e servicos por meio de iniciativas de
campanhas (base legal de CONSENTIMENTO ou LEGITIMO INTERESSE).
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Além disso, para estudo de perfis e manter e melhorar os sites com base

em LEGITIMO INTERESSE.

2.5.A0 CONGELAR SEU CADASTRO NOS SITES: vocé pode optar por congelar
sua conta nos sites, mas seus dados pessoais ainda serao mantidos pelas

seguintes justificativas:

= Bases legais aplicaveis: para cumprimento de (i) CUMPRIMENTO DE
OBRIGACAO LEGAL OU REGULATORIA; (i) EXERCICIO REGULAR DE
DIREITOS; (iii) EXECUCAO DE CONTRATO; e (iv) LEGITIMO INTERESSE.

a. Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria: para atender a leis

e regulamentacdes;

b. Execucdao de contrato: ao se cadastrar, vocé aceita os termos

CONOSCO.

c. Exercicio regular de direitos: seus dados serdo mantidos e seus
direitos preservados até a sua livre iniciativa de solicitagao de exclusao,

gue sera atendida, quando aplicavel; e

d. Legitimo interesse: para que vocé, titular, possa voltar a utilizar os

sites.

2.6.A0 EXCLUIR SEU CADASTRO NOS SITES: quando vocé, titular, decide
excluir seu cadastro, seu acesso sera revogado. Entretando, ainda
poderemos manter seus dados cadastrais. Vocé poderd optar por nao
receber ofertas de produtos e servicos, e removeremos vocé da lista de

campanhas.

H2BET.COM Hz




= Bases legais aplicaveis: para fins de auditoria em LEGITIMO INTERESSE
e CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO LEGAL OU REGULATORIA, citando,
mas ndo se limitando &8 PORTARIA SPA/MF N° 722, DE 2 DE MAIO DE

2024 que nos obriga a manter uma copia de todos os dados gravados por

um prazo minimo de 5 (cinco) anos.

2.7. DADOS FORNECIDOS ATRAVES DE COOKIES

Cookies de sessao: mantém a sessio ativa e salva a preferéncia do titular

nos (“sites”);

» Cookies necessarios: fundamentais para o funcionamento correto do
site, incluindo servicos de layout, seguranca, verificacao de identidade e

gestao de rede;

= Cookies de seguranca: autenticacdo, rastreabilidade e protecdo das

informacdes;

» Cookies persistentes: utilizados para armazenar preferéncias de login,

idioma ou configuracdes de exibi¢cao entre visitas;

» Cookies analiticos: com a finalidade de analises para desenvolvimento
de produtos e servicos, otimizacao da plataforma e melhoria da

experiéncia dos usuarios;

*» Cookies de publicidade: permitem o envio de ofertas de conteudo do

seu interesse; e
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Cookies de terceiros: para a experiéncia de sua navegacao, ofertas de

produtos e servicos direcionados, desenvolvimento de produtos e

servicos, funcionamento e seguranca dos sites e performance.

Orientamos que vocé observe o AVISO DE PRIVACIDADE PARA TRATAMENTO
DE COOKIES.

2.8. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

E possivel que alguns de seus dados pessoais sejam compartilhados,

guando necessario, com:

H2BET.COM

Autoridades governamentais: para CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO
LEGAL OU REGULATORIA, citando, mas nao se limitando a: (i) prevencio
a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo; e (ii) crimes

digitais;

Empresas do grupo econdmico: para auditorias, novos negdcios,
monitoramento de atividades, CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO LEGAL
OU REGULATORIA e LEGITIMO INTERESSE;

Institui¢cdes financeiras: processamento de transagdes, como depdsitos

€ saques;

Novos negécios: em desenvolvimento e estratégia de negdcios,
processos de aquisicao ou fusao de empresas podem ocorrer e, a
depender do contexto, pode-se fazer necessaria a transmissao de dados
pessoais dos usuarios, inclusive para a manter a existéncia dos produtos;

e
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» Prestadores de servigos: empresas do mesmo grupo econdémico ou

empresas que atuam sob ou em nome do Grupo H2, sempre com uma
finalidade legitima e amparadas em base legal prevista na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (13.709/2018). Tais empresas viabilizam a
utilizacao, melhorias, seguranca e gestao de servigos dos sites, citando,
mas nao se limitando a: (i) tecnologia; (ii) assuntos juridicos; (iii) estudos
analiticos; (iv) envio de comunicacdes (marketing); e (v) toda e qualquer
atividade que viabilize a disponibilidade, usabilidade, melhorias,
cumprimento de exercicio de direitos dos (“usuarios”) e atendimento as

expectativas do controlador.

Ressaltamos que no compartilhamento de dados pessoais aplicam-se as
regras de Transferéncia Internacional de Dados Pessoais previstas na Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (13.709/2018). Orientamos que vocé observe o
AVISO DE PRIVACIDADE DE TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS
PESSOAIS.

3. SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS DOS SITES

Adotamos diversos controles de segurancga da informacao para a protecao dos
cadastros, garantindo a confidencialidade, integridade, disponibilidade e

privacidade, citando, mas nao se limitando:

» Acesso seguro a terceiros autorizados;

» Acuracia na captura de dados de geolocalizacao;

» Autenticacao de dois ou multiplos fatores;

= Controles criptograficos (criptografia forte) no transito e em repouso;
» Controle de autenticacao e autorizacao;

» Controle de trafego (redes);

* Monitoramento e resposta a eventos de seguranca da informacao;
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*» Plano de continuidade de negdcios;

*» Prevencao de ataques de codigos maliciosos e robds;
» Restricao no compartilhamento de dados pessoais;
» Salvaguarda de informacgdes em formatos de mercado; e

» Verificacdo de autenticidade.

4. SEUS DIREITOS DE PRIVACIDADE E CONTATO DO ENCARREGADO (DPO)

Vocé poderd exercer seus direitos, por meio do FORMULARIO DE PETICOES. Caso
voceé tenha alguma sugestao, reclamacao ou denuncia, podera entrar em contato
com o nosso DPO - ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
- DIEGO MARTINEZ GANANCIA, através do e-mail: dpo@h2bet.com

5. SITES DE TERCEIROS E PARCEIROS

Os sites podem conter links de outros sites, o que nao significa que esses sites
sejam de propriedade ou operados pelo grupo H2. Ao clicar nestes anuncios ou
links, vocé estd suscetivel a redirecionamento para estes sites de terceiros,
sujeitando-se as suas regras de privacidade proprias. Orientamos que vocé

observe tais regras antes de iniciar o tratamento de dados pessoais.

6. CONSIDERACOES GERAIS

Obtenha mais informagdes sobre como tratamos seus dados pessoais acessando
a nossa DIRETIVA DE PRIVACIDADE E PROTEQAO DE DADOS PESSOAIS. Este
AVISO DE PRIVACIDADE PARA SITES DE APOSTAS (“BETS") € complementar a
DIRETIVA.

H2BET.COM



mailto:dpo@h2bet.com

H2BET.COM

7. SIGLAS E TERMINOLOGIAS

Aviso de privacidade: documento ou comunicac¢ao que informa os titulares sobre

como suas informacodes pessoais serao tratadas pela organizacao.

Bases legais: fundamento juridico que legitima o tratamento de dados pessoais

por uma organizagao.

Cookie: sdo arquivos ou informacdes que podem ser armazenados em seus

dispositivos, quando vocé visita sites e servigcos online.

Dados pessoais: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou

identificavel.

Diretiva de privacidade: documento que estabelece as diretrizes e politicas de
uma organizacao em relacao ao tratamento e protecao de dados pessoais dos

titulares.

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO): Profissional
responsavel por assegurar que uma organizagao cumpra as leis de protecao de

dados e as politicas internas relacionadas ao tratamento de dados pessoais.

Eventos de seguranca da informacgao: referem-se a ocorréncias que podem
afetar a integridade, confidencialidade, disponibilidade e privacidade de

informacdes.
Dados biométricos: reconhecimento facial, iris, voz, impressodes digitais.

Dados pessoais: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou

identificavel.

Diretiva de privacidade: documento que estabelece as diretrizes e politicas de
uma organizacao em relacdo ao tratamento e protecao de dados pessoais dos

titulares.
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Programas maliciosos: Rootkits, malwares, virus, trojans e similares que

comprometam a segurancga dos dados e informacodes.

Tratamento de dados pessoais: toda operacao realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, producao, recepc¢ao, classificacao, utilizacao,
acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacao ou controle da informacao, modificacao,

comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de

tratamento.

8. ALTERACOES E VIGENCIA

Reservamos ao direito de alterar, modificar, remover ou acrescentar itens deste
documento a qualguer momento. Sempre que isto ocorrer, vocé sera notificado
através de meios de comunicagcao como SMS, e-mail, push, pop-up e similares,
ficando sob a responsabilidade dos titulares a leitura das novas regras de
tratamento de dados pessoais. Caso vocé continue utilizando nossas plataformas
digitais, instalac¢des, produtos e servicos, vocé esta ciente e de acordo com 0s
termos previstos na DIRETIVA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS e aos AVISOS DE PRIVACIDADE complementares. Este documento

entra em vigor a partir da sua data de publicacao.

9. CONTROLE DE ALTERAGCOES

Data Versao | Descricao Responsavel

24/10/2024 01 Publicagcao | Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)
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